
PROCEDURE PER LA SOSTITUZIONE DELLE CARTUCCE TONER 
DELLE STAMPANTI: 

 
PREMESSA: 
Le cartucce toner per stampanti, fax e fotocopiatrici NON contengono sostante di particolare pericolosità ma devono 
essere maneggiate con estrema cura. 
Il toner infatti NON rappresenta un pericolo se rimane all’interno della cartuccia o se viene disperso in modestissi-
ma quantità. 
Queste semplici indicazioni riducono al massimo il rischio di entrare a contatto con le polveri. 
 
SOSTITUIRE UNA CARTUCCIA IN SICUREZZA: 
La cartuccia di stampa va sostituita ogni volta che la stampante ne segnala l’esaurimento con un messaggio oppure 
le stampe risultano particolarmente sbiadite. 
La nuova cartuccia deve essere tolta dalla confezione SOLO al momento dell’istallazione. 
NON tenere le cartucce nuove in luoghi umidi o particolarmente caldi ed evitare che possano essere maneggiate da 
persone NON autorizzate. 
 
1.SPEGNERE LA STAMPANTE: regola generale da seguire per ogni operazione che viene effettuata (sostituzione 
cartuccia, rimozione carta inceppata o pulizia della macchina). 
NON effettuare per nessuna ragione alcuna operazione quando la macchina è alimentata.  
In caso di intervento tecnico è buona norma scollegare la presa di corrente. 
 
2.PREPARARE LA NUOVA CARTUCCIA: estrarre la cartuccia nuova, aprire la confezione e rimuovere l’eventuale 
sigillo di protezione (se presente). NON agitare la cartuccia per evitare eventuali fuoriuscite di povere. (agire con 
cautela) 
 
3.TOGLIERE LA CARTUCCIA ESAURITA dalla stampante ed inserirla nel sacchetto appena aperto, quindi nella 
scatola o nel contenitore per la raccolta differenziata. Se possibile utilizzare dei guanti monouso, prestando attenzio-
ne a non toccare parti ustionanti (es.fusore) all’interno della stampante. (agire con estrema cautela). 
 
4.PULIRE L’APPARECCHIATURA da eventuali residui di toner e di carta che si sono formati durante la stampa o in 
fase di rimozione della cartuccia scarica. La pulizia sistematica della propria apparecchiatura, consigliata anche dai 
fabbricanti, consente di ottenere risultati brillanti, evitando stampe sporche o poco chiare. La rimozione della polvere 
evita che questa venga sparsa nell’ambiente di lavoro durante il normale utilizzo. 
 
5.CHIUDERE la stampante e fare almeno una pagina di prova. 
 
PROCEDURE DA SEGUIRE IN CASO D’INCONVENIENTE: 
Se si viene accidentalmente a contatto con la polvere toner procedere come segue: 
Mani: lavare con acqua fredda 
Occhi: lavare con abbondante acqua corrente (contattare il medico in caso di persistente fastidio o bruciore) 
Abiti: soffiare con aria compressa ed in  ogni caso lavare in acqua fredda (NON usare acqua calda) 
 
 
Ricordiamo ai Clienti di evitare il più possibile di lavorare in postazioni TROPPO VICINE a stampanti, 
fax o fotocopiatrici LASER ed in ogni caso di procedere SEMPRE ad un’accurata pulizia e manutenzione 
della propria stampante. 
 
ATTENZIONE: le CARTUCCE SCARICHE sono potenzialmente più pericolose di quelle nuove. All’interno di ogni 
cartuccia è presente una significativa quantità di polvere residua e gli elementi di contenimento sono certamente usu-
rati dopo un normale ciclo di vita. Inserire SEMPRE  le cartucce scariche all’interno di un sacchetto (o di una scatola) 
e non raccogliere le cartucce esaurite in posti di passaggio, in luoghi troppo vicina alle postazioni di lavoro (es.vicino 
alle scrivanie…) o in prossimità di impianti di riscaldamento o condizionamento. 
 
 
IN CASO DI CADUTA ACCIDENTALE della cartuccia con fuoriuscita significativa di toner NON utilizzare comuni a-
spirapolvere per la pulizia. Se possibile impiegare stracci umidi o appositi stracci idonei alla rimozione del toner 
(contattare il Vs. abituale fornitore per ulteriori informazioni a riguardo). 
SCONSIGLIAMO l’utilizzo di cartucce nuove che siano cadute o che abbiano riportato danni: in ogni caso far verificare 
la cartuccia al tecnico prima di procedere ad un’eventuale istallazione 


